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Perchè IBM?

La soluzione di sicurezza Fisica Integrata

Lôapproccio IBM: cosa proteggere?
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Scenario di Business

ÁFusioni ed Acquisizioni

ïIn Italia dal 1995 al 2004 si sono verificate 275

fusioni/acquisizioni e durante gli ultimi due anni ci sono fuse  San 

Paolo e Banca Intesa, BNL e BNP, Unicredit e Capitalia, BPM & 

BPER; In Germania sono state 170, in Spagna 95 and in Olanda 

23.

ïDrivers principali per unioni e acquisizioni:

ÅOttimizzazione in termini di efficacia ed efficienza;

ÅRevisione dei processi ed integrazioni;

ÅNuove offerte di servizi/prodotti per acquisire nuovi clienti e 

mantenere gli esistenti.
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Drivers critici

Å Ottimizzazione

Å Revisione processi ed integrazione

Å Nuovi prodotti

Å Mantenimento ed acquisizione 
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Trasformare la spesa sulla sicurezza da costo a vantaggio competitivo 

ÅBilanciare le risorse

ÅValutare ed affinare 

lôorganizzazione ed i processi

ÅSeguire lôevoluzione nelle 

filiali

ÅAumentare la sicurezza nelle 

filiali

Å Soluzioni di 

sicurezza 

distribuite, 

controllo 

centralizzato

Å Da barriere fisiche 

a barriere ñvirtualeò

Å Adozione di nuove 

tecnologie

Quindi?

Å Come deve evolvere lôOrganizzazione?

Å Quali processi? Esiste un modello?

Å Quali sono le minacce?

Å Come controllare nuove filiali?

Å Quali sono le tendenze tecnologiche?
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Tendenze Organizattive e problematiche

ÅLe grosse Banche sono ora organizzate 
come una tipica Compagnia  
Multinazionale: 

ïLivello Corporation; 

ïLinee di Business; 

ïLivello locale; 

ïLivello Banche del Gruppo; 

ïLivello di filiale.

ÅIn questa tipo di Organizzazione sono 
coinvolte persone con culture, lingue e 
modalità lavorative diverse.

ÅUna Organizzazione Multinazionale con 
differenti linee di business e offerte di 
prodotti deve considerare diversi tipi di 
minacce e rischi.

ÅLa necessità di uniformarsi alle leggi 
internazionali e locali è un altro fattore 
critico da tenere in considerazione.

Corporation Bank Branch Security Control Room
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Rischi e minacce da prevenire e contrastare

Å Attentato

Å Furto

Å Frode

Å Danneggiamento

Å Dipendenti

Å Clienti

Å Beni

Å Immagine

Å Reputazione

In questôambito le soluzioni di contrasto devono convergere verso: 

Å Linee guida in materia di trattamento di dati personali dei lavoratori;

Å La difesa degli addetti al servizio, dei clienti, dellôimmagine verso la clientela e le 

Istituzioni;

Å Il rispetto delle normative, come il Decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196 codice in 

materia di protezione dei dati personali, il Provvedimento generale sulla 

videosorveglianza 29 aprile 2004; 

Å La salvaguardia della continuità delle operazioni.

hanno 

conseguenze 

in questi 

ambiti
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Trends tecnologici

ÁConvergenza IP 

ïavere un protocollo di comunicazione standard consente di integrare e centralizzare facilmente  
dispositivi e tecnologie eterogenee e di fornitori diversi;

ÁContenuti digitali

ïla trasformazione da contenuti analogici a digitali permette di sviluppare ed utilizzare funzionalità 
avanzate di analisi video;

ÁVideoanalisi

ïdal flusso video è oggi possibile individuare e classificare persone, veicoli, oggetti e 
comportamenti in modo da identificare situazioni anomale, generare allarmi ed attivare le 
contromisure preventivamente definite; 

ÁBiometria

ïTrsformare alcune caratteristiche fisiche prettamente umane in ñmodelliò permette di stabilire 
meccanismi di autenticazione ñforteò per le persone;

ÁRFID

ïgestire ed utilizzare informazioni su beni e persone in un luogo permette di trasformare i processi 
aumentando lôefficienza (automazione) e lôefficacia per quanto riguarda la sicurezza;

ÁIntegrazione della Sicurezza Logica & Fisica

ïgestire le informazioni digitali permette di integrare queste due discipline permettendo, ad 
esempio, di usare una singola smartcard con autenticazione forte sia per controllo accessi fisico 
e logico (accesso ad applicazioni), correlare eventi logici e fisici e migliorare controlli anti-frode.
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Offerta di Sicurezza: IBM Information Security Framework
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IBM affronta sia le tematiche inerenti la sicurezza ICT (Enterprise Security) che quelle inerenti 
la protezione delle infrastrutture critiche (Homeland Security)é...

Enterprise Information Management & 

Privacy 

ENTERPRISE SECURITY

Governance and Compliance

Enterprise Information Management and Privacy

Threat Mitigation

Identity and

Access Management

Physical

Transaction and Data Integrity

Application Security

Personnel Security

Homeland Security

Six Critical Mission Areas ïDepartment of Homeland Security

Intelligence
and Warning

Border and
Transportation

Security

Domestic
Counter-
terrorism

Critical
Infrastructure

and Key Assets
Protection

Defending
Against

Catastrophic
Threats

Emergency
Preparedness
and Response

Solutions components:

Å

Solutions components:

ÅDigital Video Surveillance

ÅAnti -intrusion

ÅAccess Control

ÅMultimedia communications

ÅWireless

ÅFire alarm

ÅGPS

ÅEvent/crisis Management

Major clients:

Å

Major clients:

ÅBank

ÅEnergy

ÅTelco

ÅUtilities

ÅMinistry of Interior

ÅCivil Protection

ÅTransportation

ÅPorts & Airports

IBM Analytic Surveillance Solution (IASS)

La sinergia tra queste due discipline ci consente di disporre un insieme di esperienze, capacità e soluzioni 
uniche sul mercato.
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.....in un UNICO disegno architetturale in Over IP  che 
integra le componenti della protezione ambientale 
tecnologica e personale
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Principali  funzionalità  di molti 

prodotti di videosorveglianza* 

(Allarmi ñReal Timeò)

Soluzione innovativa di IBM per la videosorveglianza digitale

Å Rilevazione automatica dei volti 

Å Allarmi di tipo statistico 

Å Ricerca di eventi  su base temporale con 

interfaccia Web, per:

Durata 

Tipo di Oggetto

Dimensione Oggetto

Colore Oggetto

Posizionamento Oggetto 

Numero di Targa

Å Statistiche degli eventi su base temporale

Å Rilevazione di comportamenti anomali 

Å Correlazione di eventi provenienti da diversi 

sensori 

Å Schema dei meta dati estendibile 

Å Integrazione con infrastrutture di 

videosorveglianza esistenti

ÅRivelazione di movimento

ÅRivelazione della

direzione del moto

ÅAttraversamento di soglie

virtuali

ÅOggetti Abbandonati

ÅOggetti Rimossi

ÅOffuscamento/Spostamento

telecamera

ÅRiconoscimento targhe

Peculiarità uniche della 

soluzione IBM IASS

* Incluso IBM IASS
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IBM Analytic Surveillance Solution permette di correlare le scene e fornire un 
monitoraggio centralizzato

Funzionalità

ÅAllarmi in real time

ÅRicerca di eventi

ÅStatistiche sugli eventi 

ÅCorrelazione scene

ÅMonitoraggio 

Centralizzato.

Tecnologie

ÅAnalisi video

ÅIndicizzazione video

ÅRicerca video basata 

su specifiche 

caratteristiche relative 

allôevento (colore, 

durata, tipoé)

end

IBM Analytic Surveillance Solution

(IASS)
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Node Summary Last Occurrence Branch Address Phone

atm1001-1 Blocked Envelope 18/07/2006 14:22:37 1001 The Address 11-7611 1212

atm1001-1 Person at the ATM 18/07/2006 14:22:26 1001 The Address 11-7611 1212

Esempio di utilizzo

Integrazione evento su transazioni e 

correlazione con filmato relativo:

üManomissione ATM

üPersona davanti ATM senza 

transazione

üTransazione anomala

üéé
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ÁAnalisi delle 

code

ÁAnalisi del flusso e 

traffico dei clienti

ÁOggetti 

abbandonati

ÁEfficacia dei 

dispositivi 

interattivi
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45 persone/gruppi 

tra le 4 e le 5

Tempo attesa 

(1min 20sec)

Area Live / 

Videoclip 

Controllo code

Valutazione tempi 

di attesa
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Traiettoria selezionata 

(gialla)

Video Clip relativo 

alla traiettoria 

(persona 

selezionata)

Valutazione 

efficacia 

dispositivi e aree 

di interesse
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Molte persone entrano nella 

corsia o si relazionano con  

persone allôinterno della 

corsia

La densit¨ allôinterno della 

corsia è inferiore a quella 

esterna
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ÁPostazione Operatore con 

Web Browser

ÁAccesso remoto a un Server 

centralizzato

ÁNotifica istantanea degli alert

ÁAccesso ai Report


